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1-CONSIDERACIONES GENERALES

Antes de participar en una cabalgata, cada jinete debe autoevaluarse con el fin de conocer
su habilidad y experiencia ecuestre. Este es el primer paso y el mas importante previo a
escoger una determinada cabalgata.

Para la mayoria de las cabalgatas se requiere tener un cierto conocimiento de las bases de
la equitacion, asi como un minimo de experiencia montando fuera del picadero.

Las cabalgatas estan clasificadas de acuerdo a la habilidad ecuestre que deben tener los
jinetes, en funcion de la dificultad del terreno y la velocidad o paso en que se llevara a

cabo la cabalgata. Al momento de realizar la autoevaluacion recomendamos calificar sus
habilidades y experiencia ecuestres sinceramente, especialmente si nunca se ha participado
en una cabalgata grupal organizada.

El Organizador puede excluir a aquel jinete que, por su inexperiencia en este tipo

de actividades, considere que puede poner en riesgo al resto de la excursion o a la
cabalgadura.

La calificacion que usamos para medir en cada circuito el nivel de experiencia exigible a los
jinetes es la siguiente:

* PRINCIPIANTE:

Se encuentra comodo al paso pero galopa con dificultad.
Es capaz de montar y desmontar sin ayuda.

Capaz de aplicar las ayudas basicas.

* INTERMEDIO:

Jinete con un asiento firme pero que no monta regularmente.

Se encuentra en confianza y controla el caballo en todos los aires por un tiempo
prolongado.

* AVANZADO:
Es un jinete que redne todo lo incluido anteriormente y tiene un asiento independiente y
manos suaves.

Como se menciond anteriormente, antes de realizar la cabalgata el personal de Haras
Ampascachi juzgara sus habilidades como jinete, las que deberan estar en concordancia
con la calificacion solicitada para la cabalgata contratada. En este momento pida todas
las explicaciones que crea necesaria para el mejor manejo de su cabalgadura. Ud. podra
escoger dentro de nuestra manada, especialmente seleccionada para cabalgatas, el
ejemplar que mejor se adapte a su gusto personal.

Estandares de nuestras Cabalgatas

Jinetes: 100 Kg de peso corporal maximo

Un solo jinete por cabalgadura

Silla: Peruana o chilena

Cabalgaduras utilizadas: Caballos y yeguas

Caballos enteros (capacidad como reproductor): no son utlizados en esta actividad.

Al iniciar la cabalgata
En los primeros tramos del recorrido concéntrese en conocer el caballo escogido, como
reacciona, si se muestra docil o nervioso, si aparentemente algo le molesta, puede ser que



no esté entendiendo sus instrucciones. Su primer objetivo es que usted logre hacer equipo
con él, pero para eso el equino necesita instrucciones claras, amables y firmes con la rienda
y las piernas.

La persona debe estar tanto mental como fisicamente dispuesta y en capacidad a montar

el caballo: de esta forma se tendra una cabalgata placenteray llena de experiencias
inolvidables. Dependiendo de sus habilidades y su confianza, usted podra disfrutar las
rutas que tenemos a disposicion.

Recuerde que se requiere cierto estado fisico y habilidad para poder controlar el caballo,
con condiciones que se hacen mas exigentes cuando aumentan la velocidad y distancia de
los recorridos o se hace mas dificultosa la topografia.

Prevencion de Riesgos y Seguridad

Las cabalgatas son consideradas actividades de mediano riesgo teniendo en cuenta que el
caballo es un animal relativamente docil, pero con un comportamiento que puede alterarse
por alguna circunstancia especial. Por esta razon la empresa dicta una charla de induccion.
La misma es obligatoria para todos los participantes y habla sobre normas de manejoy
situaciones eventuales que se pueden presentar en el desarrollo de la cabalgata y temas
como los siguientes:

 Detalle pormenorizado del programa a realizar.

 Cuidado del medio ambiente e informacion sobre el programa internacional “No dejes
Rastros”.

* Roles y Funciones dentro del grupo.

« Identificacion de riesgos por cruce de rios, resbalones, caidas o tropezones de la
cabalgadura.

e Determinaciéon de Roles para emergencias.

« Protocolo de comunicacion entre los integrantes de la cabalgata y sefiales utilizadas.

« Distancia entre jinetes.

e Horarios de Salida y de descansos.

» Manejo del Teléfono satelital, GPS etc. ante emergencias.

» Entrega y explicacién de manejo del “Equipo basico de seguridad” (Silbato, compas, Luz
estroboscopica individual, etc.)

* Recomendaciones para el trato con la Cabalgadura, riesgo por mal uso y/o abuso de
velocidad.

* Etc.

Todos nuestros recorridos estan cerca de una via accesible para rapida evacuacién en caso
de accidente.

Toda cabalgata lleva equipos de comunicacion Satelital. Ademas, cuentan con un plan

de emergencia con sus debidos roles, para cada uno de los tramos que componen a estas
y nuestro personal tanto los Guias como el personal de Logistica tienen capacitacion y
experiencia en primeros auxilios.

Contamos ademas con un completo botiquin para enfrentar las posibles contingencias
primarias.

2-RESPONSABILIDADES
Responsabilidad de los jinetes participantes

1. Asistir a la induccion a la monta, la cual es obligatoria.
2. Avisar sobre cualquier problema fisico, impedimento, o cuidados especiales.



3. Coordinar con el guia la asignacion de su cabalgadura.

4. Cumplir con las normas impartidas por el guia.

5. Acatar las recomendaciones generales sugeridas para cada tipo de evento.

6. No exceder la velocidad de monta indicada por el guia o baqueano en cada tramo.

7. No poner en riesgo la cabalgadura propia ni asustar o azuzar a las demas.

8. Al cruzar los rios, lo hara después del baqueano y antes que el guia.

9. Cuando esté en una parada no deje el caballo suelto, avisar al baqueano para que éste lo
amarre.

10. Cuidado del material entregado por Haras Ampascachi para la realizacién de la
cabalgata. (Toallas, sombreros, trajes de agua, cantimploras, etc.).

11. Traer laropay el equipo apropiados segun lo aconsejado en la lista del equipo.

12. Colaborar con las tareas durante la actividad obedeciendo las instrucciones del guia,
evitando situaciones aventuradas.

13. Seguir los estandares normales de la higiene personal, para respetar la convivencia 'y
reducir el riesgo de enfermedades.

14. Seguir patrones sociales normales de comportamiento con los participantes del viaje y
para respetar las costumbres de los lugares visitados.

15. Poseer buena salud, buena condicion fisica.

16. Leer detenidamente el programa y condiciones del viaje, consultando con anticipacion
cualquier posible duda sobre las caracteristicas de la actividad.

17. Respetar las reglas establecidas y las indicaciones del guia especializado.

Responsabilidad de Nuestros Guias
El Guia Jefe de la empresa cuenta con la capacitacion y entrenamiento relacionados con la
atencion al publico en turismo receptivo y sus funciones son las siguientes:

1. Organizay planifica el evento.

2. Dicta la induccién a la monta (obligatoria).

3. En el momento de la seleccion de los ejemplares, evalta la actitud y comportamiento de
los jinetes para asegurarse que cumplen con el nivel de experiencia solicitado.

4. Autoriza el cruce de los rios y la velocidad de monta durante el recorrido.

5. Autoriza el cambio de cabalgadura para los participantes.

6. Explica las técnicas de desplazamiento a caballo por diversos terrenos.

7. Mantiene el contacto visual y auditivo con los participantes en el evento.

8. Revisa y hace revisar durante la marcha los aperos y la cincha evitando que la silla se
afloje.

9. Autoriza las paradas y descansos.

10. Evalua la necesidad de los primeros auxilios.

11. Coordina el trasporte primario y decide el regreso a la base.

12. Decide y soluciona cualquier anomalia que se presente.

13. Tiene la facultad de impartir 6rdenes o desmontar al jinete que no esté cumpliendo las
normas o que, en su criterio, implique un peligro para él o para los demas participantes.

Responsabilidad de Nuestros Baqueanos

Los Baqueanos son personas experimentadas en faena, habiles jinetes y conocedores
de cada uno de los animales de la cuadra. También cuentan con la capacitacion para la
adecuada atencion a nuestros visitantes. Sus principales funciones son:



1. Ayuda a ensillar los animales.

2. Ayuda a controlar el desplazamiento durante la cabalgata.

3. Revisa periddicamente los aperos.

4. Avisa al guia de cualquier anomalia que se presente.

5. Ayuda al cruzar los rios y hace acatar las normas impartidas.

6. Revisa las herraduras.

7. Ayuda a los jinetes a amarrar los caballos participantes y esta pendiente de su cuidado.
8. Apoya al guia para realizar los controles de marcha.

Responsabilidades y Limitaciones de Haras Ampascachi

* Haremos todo de nuestra parte por asegurarnos de que usted tenga un viaje seguro

y agradable. Sin embargo, HARAS AMPASCACHI y sus asociados no asumen ninguna
responsabilidad por tiempo o por los gastos incurridos debido a una enfermedad o lesion
personal, ni por dafio o pérdida de equipo, debido a imponderables fuera del control de la
empresa.

* No nos hacemos responsables por problemas con lineas aéreas y horarios de vuelo.

* HARAS AMPASCACHI reserva el derecho de posponer o de cancelar cualquier viaje
antes de la salida debido a inconvenientes de fuerza mayor que puedan poner en riesgo la
seguridad de los jinetes participantes.

 Le recomendamos que usted contrate un seguro de salud durante su estadia en
Argentina. Ademas, usted debiera obtener una péliza de seguro de viajero a corto plazo
en su pais de origen para cubrirse usted y su equipo. Recomendamos considerar aquellos
seguros que cubren costos de evacuacion.

* HARAS AMPASCACHI no esta obligado, en caso de pérdida o dafio de elementos
personales, a reembolso alguno. Ni esta obligado en caso de accidente o lesién de los
participantes. El participante declara conocer y asumir el riesgo potencial de la actividad a
desarrollar.

» En caso de un accidente, lesion o enfermedad del participante, los costos médicos y
rescate (evacuacion) seran pagados por el participante.

* HARAS AMPASCACHI reserva el derecho de publicar y exhibir las fotos, videos, u otro
material grafico de las excursiones y sus participantes.

« Los miembros del viaje son responsables de entender las condiciones implicadas en el
itinerario del viaje y de seleccionar un viaje que sea apropiado a sus intereses y capacidades
(fisicas y de salud).

Reclamos

Todo turista tiene el derecho a reclamar por lo que considere un abuso, trato inadecuado
por parte del personal, o por un incumplimiento de la empresa.

El conducto regular para el reclamo se establece de la siguiente manera:

El turista reclama al guia quien escuchara atentamente el caso. En caso de no existir
solucién, el turista puede quejarse formalmente a la Empresa Haras Ampascachi a su
regreso, a la autoridad de turismo o a la Secretaria de Turismo Cordoba.

3-CONTRATACION DE NUESTROS SERVICIOS

Nuestros programas pueden sufrir modificaciones y/o actualizaciones por lo que
recomendamos confirmar la informacién del programa seleccionado antes de confirmar y
formalizar el pago del programa de viaje.



Que Incluyen nuestras Cabalgatas

1- Toda la Cabalgadura

 Caballos propios de nuestro Haras de Raza Peruano de Paso.
* Monturas.

e Riendas.

* Alforjas.

e Cantimploras.

e Equipos de lluvia.

* Cascos.

e Polainas.

2- Campamento

e Carpas Dormitorios.

* Catres.

 Bolsas de Dormir con fundas personales.

« Kit de Bafio (Toalla, Jabones, cepillos de dientes, afeitadoras).
* Luces.

e Carpa Comedor.

* Vajilla completa.

e Elementos de Cocina.

e Carpa Toilette.

« Bafio quimico.

e Ducha de campo con agua caliente.

» Contamos con un aparato de posicionamiento satelital “GPS” para informacion
geografica.

3- Servicios

» Transporte por tierra segun el itinerario.

 Alojamiento en Estancias u Hoteles de Altura segun el itinerario.
« Logistica.

« Teléfono Satelital para emergencias.

* Mapas digitales para GPS.

4- Comidas

» Todas las comidas mencionadas en el programa con las siguientes caracteristicas.

» Medio dia en Cabalgata: comida criolla, gaseosa o una racion limitada de vino.

* Noche en Campamento: Comida con entrada de fiambres u otros, plato principal y postre
con vinos y gaseosas incluidos.

« El tradicional Mate Argentino, café o té.

5- Equipo

Con la confirmacion de la reserva del viaje, se envia por email una Lista de Equipo
Recomendado dependiendo del tipo de viaje contratado el cual incluye tanto el vestuario
personal como el equipo.

No Incluimos
* Ropa de Abrigo
* Ropa personal



e Linternas personales

e Seguro de equipaje

e Los impuestos que cobre cada aeropuerto.

 Seguro de cancelacion de viaje.

» Medicina, o articulos personales.

 Cualquier costo adicional debido a cambios en el horario o itinerario que no son la
responsabilidad de HARAS AMPASCACHI.

« Costos debidos a medicamentos, gastos por honorarios médicos, hospitalizaciones,
traslados no especificados en el programa contratado, cualquier tipo de evacuacion (aire-
agua-tierra) y cualquier otro costo no especificado en el programa.

Reservas y Pagos

Para que la reserva de una cabalgata quede efectivizada, se debe realizar un depdsito del
30% del total de la cabalgata, 45 a 30 dias antes de las fechas programadas y el saldo
restante, debe quedar cancelado antes de los 15 dias previos a la salida programada.

Formas de Dep0ésito

1) Deposito en Banco (Solo clientes nacionales).

2) Tarjeta de Crédito Visa, Master Card, American Express.

3) Transferencia de dinero via Western Unidn. Cuando recibamos su depésito y los
formularios de Reserva y le enviaremos una confirmacién (por fax o e-mail).

Es necesario que el saldo esté pagado 15 dias antes de la fecha de la salida.

Si no lo recibimos cuando es esperado, Haras Ampascachi, se reserva el derecho de tratar
su reservacion como cancelada (véase Reembolsos y Suspensiones).

Al ser grupos pequefios los cupos son limitados por lo que recomendamos se efectue el
pago aprox. 2 meses antes del inicio del viaje.

Variacion del Precio del Viaje
Nos reservamos el derecho de ajustar nuestros precios en caso de aumentos excepcionales
del costo mas alla de nuestro control.

Cancelacion o Suspension del programa

Imponderables fuera de nuestro control no implican devolucion alguna. Por ejemplo,

si no pudiéramos continuar con nuestras cabalgatas por problemas climaticos o que
atenten contra la seguridad del grupo, esperaremos lo necesario, y donde estuviéramos,
a que las condiciones mejoren o bien aprovecharemos la oportunidad para salir del lugar
donde estemos, implicando esto un acortamiento del programa en favor de la seguridad
del grupo. En el caso que surgieran inconvenientes que atenten contra la seguridad de
los participantes, el guia encargado resolvera la continuacién del viaje, modificacion,
suspensién o retorno.

Le aconsejamos que contrate algun Seguro de Cancelacion de Viajes.

Posibles cambios en los horarios, nuevas disposiciones o regulaciones aplicables a las
zonas que visitemos podrian implicar una variacion en el programa inicial.

Nuestras actividades no se suspenden por lluvia.

Cualquier gasto no explicitado en el programa sera cubierto por los participantes.

Se invita a los participantes a realizar todas las consultas pertinentes respecto al programa



gue realizara previo a su inicio.

Reembolsos por cancelacion de reserva
Si usted cancela su reserva, los pagos hechos a HARAS AMPASCACHI seran devueltos
segun la siguiente condicion:

Periodo anterior al inicio del viaje

Multa por anulacion.

30 dias 0 mas

Se retiene la reserva por el 30% del valor de la excursion

Menos de 15 dias 100% del valor de la excursion

En todos los casos Ud. podra:

a) Efectuar un cambio de fecha consensuado con Haras Ampascachi.
b) Proponer un cambio de jinete.

Procedimientos para confirmar una Cabalgata Ampascachi

1. Se debe llenar el Formulario de Reserva descargado de la web y reenviarla completa por
mail.

2. Una vez alojado en el Haras el pasajero debera firmar un Contrato de Aceptaciéon de
condiciones.

3. Asistir a las charlas de informacion dictadas por nuestros Guias.

Médico

Contamos para este tipo de eventualidades con la suficiente tecnologia y planificacion en
roles de emergencias, para asegurarle una pronta respuestay la correcta derivacion al
centro hospitalario mas cercano.

Los miembros del viaje son responsables de sus propios medicamentos.

HARAS AMPASCACHI no es responsable por los medicamentos que nuestro pasajero
necesite.

Usted debe estar bien de salud para participar en un viaje, por su propia seguridad y
bienestar de los otros participantes.

Si Ud. sufre de alguna enfermedad que pueda complicarse durante una cabalgata, o tiene
algun tipo de condicionamiento fisico, le rogamos nos la indique previamente para poder
hacer nuestra evaluacion previa y disponer de la logistica adecuada con antelacién.

4-IMPORTANTE

Si el viaje necesita terminar antes de lo previsto o modificarse debido a condiciones
meteorologicas adversas o por la decision del guia frente a situaciones que impliquen
riesgo para el grupo o para alguno de sus integrantes, esta situacion no implicara ningun
tipo de reembolso.

Si durante el desarrollo del viaje, alguno de los participantes requiere asistencia médica,

y el grupo completo debera ser evacuado, los gastos incurridos para su evacuacion seran
absorbidos por el participante afectado. Est4 situacion no implica reembolso para ninguno
de los participantes. Si se evaluara la posibilidad de ofrecer el mismo viaje en fecha acorde
a la disponibilidad de la empresa a un costo menor.

Cualquier gasto que no esté incluido en el programa, debera ser cancelado directamente
por los participantes.



5-CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

En HARAS AMPASCACHI, estamos muy preocupados por el medio ambiente, por lo

cual demandamos a nuestros clientes tirar la basura en el basurero o en la bolsa existente
para los desperdicios. Usar los bafios en cualquier momento que pueda. Aplicar los
procedimientos que durante nuestros viajes recibira referentes a desechos organicos, al
manejo de la basura y otros procedimientos de cuidado del medio ambiente.

En nuestras cabalgatas aplicamos el programa Internacional “No dejes Rastros” NDR
http://www.nols.edu/espanol/cursos/ndr/

Los principios No Deje Rastro nos ayudan a desarrollar nuestra consciencia y criterio. No
son leyes ni reglamentos; son principios que entregan alternativas adecuadas para tomar
la mejor decision en cada situacion y en cada medio ambiente para conservar las areas
naturales que visitamos.

6-CONDICIONES PARTICULARES
Preguntas Frecuentes

¢ Cuénto cabalgamos por dia?

Las excursiones en la naturaleza se miden en horas, y nuestras actividades diarias estan
programadas para desarrollarse durante 4 a 12 horas al dia, con paradas para descansar,
comer y sacar fotografias. Los guias y bagueanos controlan en todo momento la dindmica
del grupo, adaptando el ritmo de marcha al nivel del mismo.

¢Como debo prepararme fisicamente?

Muchos pensaran que para cabalgar no hace falta una buena condicion fisica.

Aunque es verdad que no hace falta un estado fisico tan bueno como para realizar un
trekking o una expedicién a pie, es innegable que una condicion fisica aceptable nos
permitird mantenernos mas comodos sobre el caballo y disfrutar de las actividades
plenamente. Una combinacion de ejercicios aerdbicos y de fuerza es excelente para
entrenar, los primeros nos daran un mejor rendimiento cardiopulmonar y los segundos
mejoraran nuestra resistencia. Cuidamos que nuestra alimentacién sea variada y con buen
aporte de liquidos.

¢ Cémo se duerme?

 En el caso de las cabalgatas en modalidad de Travesia contamos con carpas para3 a4
personas. Las mismas cuentan con abside para colocar nuestros objetos personales, como
botas y monturas. Se duerme dentro de la bolsa de dormir con fundas personales sobre
Catres. No hay insectos ni bichos que puedan molestar gracias a las noches frias, a la altura
y a la sequedad del clima.

* En las cabalgatas con modalidad de salidas diarias, todas las tardes regresamos al Haras
donde cenaremos y nos alojaremos.

¢Qué comodidades tenemos durante las cabalgatas?

Nuestras cabalgatas se realizan en paisajes lejos de sitios poblados, son lugares virgenes
gue no cuentan con infraestructura (no hay refugios ni bafios).

Montamos campamentos todas las tardes donde cenamos y dormimos con la mayor
comodidad posible.



¢ Qué documentacién debo llevar?
Cédula de identidad, DNI o Pasaporte si es extranjero.

¢Debo llevar Botiquin?

Procure llevar sus medicamentos particulares si estas tomando alguno en especial.
Ademas, le sugerimos llevar crema humectante y post solar. De todas maneras, nosotros
Ilevamos un botiquin bien provisto por cualquier eventualidad.

También es obligatorio contratar un seguro de viaje para actividades de aventura.

¢Hay bafios durante la cabalgata?

Nuestra Cabalgatas son en campo abierto o en la montafa, por lo que las comodidades
propias de la ciudad no se dan, eso lo hace muy emocionante al estar en contacto directo
con la naturaleza. Por supuesto que contamos con agua suficiente para que puedan asearse
antes y después de cada jornada.

En los campamentos nocturnos contamos con Ducha de Campo con agua caliente en forma
limitada.

¢Que ropay equipo necesito?

En nuestras Sierras, como todas las grandes montafias, el clima es dificil de predecir.
Debemos estar preparados para una amplia gama de temperaturas y condiciones;
noches frias y dias calidos, viento, nieve y una mayor influencia de las radiaciones
solares. Nosotros proveemos todo el material comunitario (utensilios de cocina, vajilla,
calentadores, carpas) y en cada programa hay una lista de equipo personal recomendado
que cada participante debe traer. Para cada programa contamos con un listado de
vestimenta sugerido, de acuerdo a la época del afio que se realice.

¢ Qué debo tener en cuenta en mi equipo personal?

Es importante no traer elementos extras no especificados en los programas.

La ropa debe ser comoda para permitirnos libertad de movimientos, prefiriendo siempre
los tejidos sintéticos (polartec) a los de lana o algodén. Debemos tratar de no estrenar
nuestro calzado en una salida, para evitar sorpresas desagradables como ampollas o
dolores en nuestros pies. Cada montura posee una alforja para llevar los elementos
personales, de esta manera evitamos llevar cosas colgando que nos incomodan y pueden
molestar al caballo.

¢Como son las comidas? ¢Se puede solicitar un menu especial?

Nuestras comidas, elaboradas cuidadosamente, son de un estilo simple y casero, con la
sazon de nuestro campo. Cocinada al aire libre y servida en el mejor de los ambientes y
siempre acompafada de las mas dulces y jugosas frutas de temporada. Si tuvieses algun
requerimiento especial de alimentacion por favor coméntanoslo y con gusto estudiaremos
la manera de servirle y satisfacerlo.

¢, Soy vegetariano hay algun problema?
Sélo tiene que avisarnos y nos encargaremos de darle un menu acorde.

¢Hay limites de edad?
En las cabalgatas de modalidad de Travesia solo Mayores de 18 afos.
En las cabalgatas que salen y regresan diariamente a nuestro establecimiento, la edad



minima es de 16 afos.

¢Hay limites de edad?

En las cabalgatas de modalidad de Travesia solo Mayores de 18 afios.

En las cabalgatas que salen y regresan diariamente a nuestro establecimiento, la edad
minima es de 16 afios.

¢Me puedo anotar solo?

Por supuesto, mucha gente va sola y es una oportunidad excelente para hacerse de nuevos
conocidos 0 amigos ya que la vida de montafa acerca mucho a los distintos participantes
del grupo. Muchos de los integrantes de nuestros grupos con personas gue viajan solas y
por eso tenemos fechas fijas de salida para que se sumeny logren el cupo necesario que es
de 4 pasajeros en las actividades en la modalidad travesia. En caso que no se consiga dicho
minimo se le informara cual es el suplemento a abonar para poder realizar dicha cabalgata
con un grupo menor al minimo.

¢ Quiénes seran nuestros compafneros?

Nuestros grupos se constituyen generalmente de personas cuyas edades oscilan entre los
18 a 70 afos, de las mas diversas profesiones y nacionalidades, unidos por un espiritu
aventurero y un profundo respeto por la naturaleza.

¢Cuan seguro estaremos?

La préactica de las actividades al aire libre tiene riesgos inherentes. Para reducir los mismos
al minimo es indispensable trabajar con personal idoneo, guias de montafia titulados y con
experiencia en las montarias en las que desarrollan su actividad.

Estamos orgullosos de nuestros guias y baqueanos. Ademas de ser excelentes montafistas,
todos tienen un profundo conocimiento y un gran amor por el trabajo que realizan. Gracias
a ellos, nuestro registro de seguridad es excelente.

¢ Quiénes seran nuestros guias?

Durante todos nuestros programas estard acompafado por baqueanos y guias
profesionales, que velaran constantemente por su seguridad y la satisfaccion en su
aventura.

¢ Qué sucede en caso de Accidente?

La mejor cura es la prevencion y la conciencia para no actuar en forma irresponsable
durante el programa. Ante un imprevisto, conocemos cada ruta de salida y el botiquin
esta provisto para enfrentar los primeros auxilios. Gracias al teléfono satelital estamos
comunicados ante cualquier eventualidad y contamos con un plan de contingencia para
cada ruta con su correspondiente rol de evacuacion.

¢Estamos comunicados de alguna forma?
Los guias tienen en todo momento comunicacion con la base y el equipo de apoyo logistico,
a través de radios y telefonia.

¢ Puedo regresar antes de una cabalgata de modalidad Travesia?
Se debe estar plenamente seguro al partir ya que nadie que sale de cabalgata puede decidir
regresar en cualquier momento, debido a que esto desarmaria al grupo y perjudicaria a



los demas integrantes por tener que separar guias, baqueanos, comidas. En caso que la
necesidad de retorno sea una cuestion médica o de la suficiente gravedad personal como
para realizar dicha suspensién, nuestro guia tomara la mejor decision con respecto a dénde
y cOmo se realizara dicho abandono, priorizando siempre la seguridad tanto del grupo que
continuara el circuito, como la del participante que abandona, asegurandose que cuenta
con todas las garantias para que ambas partes lleguen a destino en forma segura.

En caso que dicho abandono represente la contratacion de terceras personas o servicios los
mismos seran abonados por quien abandona la excursion como asi también dicha persona
no tendra derecho alguno sobre ningln reclamo de devolucién de dinero.

En toda situacién de este tipo nuestro personal pondra lo mejor de si para buscar la mejor
decision y poder resolver el problema planteado.

¢Necesito hacer Reservas?

iSi!, es obligatorio realizar con anterioridad las reservas. El limite para el cierre final
de la reserva es de: 3 dias antes para los programas que toman como base nuestro
establecimiento y 15 dias antes para los circuitos de travesias.

¢ Tengo que pagar algo Extra?
NO.

¢Estan incluidos los pasajes Aéreos y buses?
No, no forman parte de la tarifa.

¢Es posible armar un programa a medida con transportes y excursiones?

Si. Con mucho gusto podemos armar un programa de vacaciones a medida que incluya
nuestras cabalgatas y/u otras actividades. Tenemos una buena cantidad de alternativas
para recomendar como sitios de interés turisticos, restaurantes, etc. En caso de que Ud.
requiera una cotizacion especialmente disefiada para su grupo, con gusto lo podemos hacer
una vez que nos indique sus necesidades.

¢Como se llega al punto de partida?

Dependiendo de donde venga Ud. hacia Haras Ampascachi, le daremos a conocer la ruta
mas conveniente y los medios de transporte que puede utilizar, para llegar de la forma mas
rapida a nuestro predio, que es el punto de partida comUn a todos nuestros programas de
cabalgatas.

¢Los precios pueden variar?

Tomamos todas las medidas razonables para efectivizar los precios indicados.

Sin embargo, ocasionalmente, los precios pueden variar. Por eso, recomendamaos consultar
los precios vigentes al momento de efectuar una reserva.

¢Hay que dejar propinas?
No hay ninguna obligacion de darle propinas a los guias y baqueanos. Esto queda
enteramente a su gusto y disposicion.

¢,Cémo es el Clima?
En verano el tiempo en Cordoba es excelente para realizar nuestras actividades.
Los meses mas calurosos son Diciembre y Enero. Noviembre, Febrero y Marzo son meses



con temperaturas algo mas variables y puede ocurrir que en la alta montafia en estos
meses caigan nevadas ocasionales. En los meses de Junio, Julio y Agosto. Las cabalgatas
en modalidad Travesia son suspendidas ya que el clima se vuelve muy inestable y con
temperaturas muy bajas que no nos dejaran disfrutar una aventura como la propuesta.

¢Llueve Mucho?

Generalmente no. El clima es muy seco y de haber tormentas son del tipo pasajeras. Muy
pocas veces hemos tenido tormentas de dos o tres dias. De todas maneras, llevamos una
Capa impermeable para darle a cada uno en caso de lluvia.
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Criadores de Caballos Peruanos de Paso

www.harasampascachi.com.ar

Datos de contacto
Calle Italia N© 56 - 08320 - EI Masnou - Barcelona - Espafia
Tel: +34 93 802 24 02 - Urgencias: +34 629 33 09 44
Horario de atencion: Lunes a Viernes de 9:30hs a 14hs y de 15:30hs a 19hs - Uso horario O.
E-mail: equitur@equitur.net - info@equitur.net

Contacto nacional
Tel: +54 351 4221257
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 9hs a 13hs y de 14hs a 18hs - Uso horario -3.
E-mail: info@harasampascachi.com.ar



